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Amagc: Bu ¢alismanin amaci, Saglik Bilimleri Fakiiltesi son sinif
ogrencilerinin 6fke ifade tarzlarini belirlemektir.

Gere¢ ve Yontemler: Tanimlayici tipte yapilan aragtirma bir
kamu iniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik,
Saglik Yonetimi ve Cocuk Gelisimi Bolimii son smif 198
6grencinin 114’{inlin katilimi ile ger¢eklesmistir (katilim orant
%58). Veriler, ofke ifade tarzlarin1 belirlemek amaciyla
gelistirilmis “Siirekli Ofke/Ofke Ifade Tarz1 Olgegi” kullanilarak
toplanmistir.  Olcek 34 maddeli ve 4’li likert tipinden
olugsmaktadir. Siirekli 6fkeden alinan yiiksek puan O6fke
diizeyinin yiiksek oldugunu; 6fke kontrolii 6l¢eginden alinan
yiikksek puan ofkenin kontrol edilebildigini, 6fke disa vurum
Olgeginden alinan yiliksek puan, Ofkenin kolayca ifade
edilebiliyor oldugunu ve 6fke ige vurum alt dlgeginden alinan
yiiksek puan ise dtkenin bastirilmis oldugunu gostermektedir.
Bulgular: Ogrencilerin %62.3’ti Hemsirelik, %16.7°si Saglik
Yonetimi ve %21.1’i ise Cocuk Geligimi bdliimiinde
Ogrencilerin orta diizeyde 6fke
gosterdikleri; 6fke durumunu bastirma diizeylerinin - diisiik
oldugu, ofkelerini kolay ifade edemedikleri ve orta diizeyde
ofke kontrolleri oldugu belirlenmistir. Ayrica 6grencilerin

okumaktadir. davranigi

siirekli ofke ile 6fke ice vurumu (r=0.44; p<05) ve ofke disa
vurumu (r=0.71; p=0.00) arasinda pozitif anlamli; 6tke kontroli
(r=-0.44; p=0.00) ile arasinda ise negatif anlamli bir iligki
goriilmiistiir. Genel 6fke durumu agisindan boliimler arasinda
fark anlamli bulunmamigtir.

Sonug: Calismada, 6grencilerin orta diizeyde 6fke yasadiklari,
ofkelerini  kolay ifade edemedikleri, ofkeyi bastirma
diizeylerinin ve 6ftke kontrollerinin diisiik oldugu belirlenmistir.
Saglik alaninda c¢alisacak &grencilerinin 6fkelerini kontrol etme
ve uygun sekilde 6fkeyle bas etme yontemlerini gelistirmeleri
acisindan egitimlerin planlanmasi, ilgili derslerin icerigine 6fke
kontrolii konularmin eklenmesi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk gelisimi, hemgire, ofke, ofke ifade
tarzi, saglk yonetimi, iiniversite ogrencisi

ABSTRACT

Objective: The aim of this study is to determine anger
expression style of last year students in Faculty of Health
Sciences.

Material and Methods: This descriptive study was carried out
with the participation of 114 senior grade students from the
Department of Nursing, Health Management and Child. Data
were collected by using the “Trait Anger Expression Scale”
which was developed to determine anger expression styles. The
scale consists of 34 items and quadruple Likert Type Scaling. A
high score of continuous anger showed that anger level was
high. The high score of anger control scale indicated that anger
could be controlled. The high score of anger-out scale indicated
that anger could be easily expressed, and the high score for
inward anger subscale showed that anger was suppressed.
Results: Nursing students made up 62.3% of the study
population while 16.7% were health management students and
21.1% child development students. It was determined that the
students had moderate anger behavior, their level of suppression
of anger was low, they could not express their anger easily and
they had moderate anger controls. Furthermore, there was a
positive correlation between continuous anger and inward anger
and anger expression, while there was a negative correlation
with anger control. There was no significant difference among
the departments in terms of general anger status.

Conclusion: In this study, it was determined that students
experienced moderate anger, could not express their anger
easily, and their anger suppression levels and anger controls
were low. It may be advisable to plan education and trainings in
order to control the anger of the students who will work in the
field of health and to develop methods for dealing with anger in
an appropriate manner, and to add issues of anger control to the
content of the related courses.

Keywords: Anger, anger management style, child development,
health management, nursing, university students.
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GIRIS
Duygularini  yonetme ve yonlendirme becerisi,
insanlar1  diger canlilardan aywran en Onemli
Ozelliklerden birisidir. Yasami boyunca insanlar, farkl
durumlarla karsilagabilir, bu durumlar karsisinda bazen
duygularini yonetebilir, bazen kontrol edebilir bazen de

duygularin1  yonetme konusunda basarisiz  olup

ofkelenebilirler (1).

“Ofke, doyurulmamus isteklere, istenmeyen sonuglara
ve karsilanmayan beklentilere verilen duygusal bir
tepkidir” (2). Ofke, insan yasaminda diger duygular
gibi son derece dogal, evrensel ve dogru ifade
edildiginde kisiler arast iletisimi diizenleyen bir
duygudur (2).

Bagka bir tanimda “6fke, engellenme, saldiriya ugrama
tehdit edilme, yoksun birakma, kisitlama gibi
durumlarda hissedilen genellikle neden olan seye ya da
kisiye yonelik su ya da bu sekilde saldirgan
davranislarla sonuglanabilen olduk¢a yogun, olumsuz
bir duygudur” (3). Ofke, dogru olarak ifade
edilmediginde, insanlar1 6fkelenen kisiden uzaklagtirir.
Bu durum 6fkelenen kiside benlik saygisi kaybina, aile
ici ve bireyler arasinda iletisim c¢atigmalarina ve
sucluluk duygusuna neden olabilmektedir (4,5). Ofke,
orta siddette uyarilma diizeyinden
saldirganliga/zorbaliga  kadar giden  yogunlukta
yasanabilmektedir. Ofkenin en yogun sekli olan siddet
icerikli davramiglarin 6fkenin yogunlugu ile iliskili
oldugu diistiniilmektedir (6).

Spielberger 6fke tizerine 1980°1lerde ekibiyle ¢aligmaya
baslamis ve ofke duygusuna, “siireklilik” ve
“durumsallik” kavramsal ayrimi ile bakmistir (7). Ona
gore “siirekli oOfke” devamli uyarilma halidir,
“durumsal 6fke” ise belli bir amaca yonelik davranisin
engellenmesi veya algilanan haksizlik karsisinda ne
siddette sinirlilik, gerginlik, kizginlik, hiddet gibi
subjektif duygularin yasandigini yansitan bir kavramdir
(4,8.,9). Spielberger ayn1 zamanda 6fkenin ifade edilme

sekliyle de ilgilenmistir. Ofke; 6fke ige vurumu, dtke

disa vurumu ve 6fke kontrolii gibi degisik sekillerde
ortaya ¢ikmaktadir (4,10,11). Ofke disa vurumu;
yasanan Ofke duygusunu sozel ve davranigsal olarak
disartya yansimasidir ve stresle bas etmede uyumsal bir
tepkidir. Ofke ice vurumu; bireyin 6fkesini iginde
tutmast ve gizleyerek ofkeye sebep olan etmenlere
kars1 kullandig1 bir mekanizmadir. Ofke kontrolii ise
bireyin diger insanlarla olan iletisim ve etkilesimi
sirasinda 6fkesini nasil ve ne derece kontrol ettigi ya da
ne derece sakinlesebilme egiliminde oldugunu belirten

bir durum olarak ifade edilmistir (4).

Konuya saglik calisanlari agisindan bakildiginda,
saglik sektorlii oldukga yiiksek stres igermektedir.
Saglik caliganlar1 hastalikla ve 6liimle ugragmanin yani
sira ayr1 zamanda is ortamu, aile ve sosyal faaliyetlerin
de getirdigi biiyiik bir stres durumu ile kars1 karsiyadir
(12). Bununla birlikte diigiik iicretle ¢aligma, hasta
sayisinin fazla olmasi, psikolojik-fiziksel siddet ile
karsilagsma ve ekip i¢i catigmalar saglik personelinin
ofkelenmesine neden olan diger Onemli etkenler
arasinda sayilmaktadir (13). Saglik c¢ahsam iginde
hemgire, hekim, fizyoterapist, g¢ocuk gelisimcisi,
diyetisyen, saglik yoneticisi gibi bircok meslek
mensubu sayilabilir. Ancak bu ¢aligma Saglik Bilimleri
Fakiiltesi’nde gorev yapan arastirmacilarin ders verdigi
bolim  ogrencileri  ile  yapilmugtir.  Literatiirde
hemsirelerin 6fke durumlarmin arastirildigr  sinirh
sayida calismaya (13) rastlanirken ¢ocuk gelisimci ve
saglik  yoneticilerinde o6fke durumuna yonelik
calismaya rastlanmamistir. Hemsireler iizerinde yapilan
caligmalarda; hemsirelerin Gfkelendiginde, kisilerle
konusup sorunu ¢dzmek yerine kendi i¢lerinde sessiz
kalmay1 tercih ettikleri belirtilmektedir. Bununla
birlikte siklikla 6fke patlamalar1 yasamakta ve
saldirgan davraniglar sergileyebilmektedirler. Ayrica
hemsireler 6fkeyi yanlis ifade ettiklerinde bu durum
bakimin kalitesini olumsuz etkileyebilmektedir (13).

Saglik calisani icinde Cocuk gelisimi uzmani; 0-18 yas
araligindaki normal gelisim gdsteren bireylerin,

korunmaya muhta¢ ve hastanede yatan c¢ocuklarin 6z
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bakim ve sosyal-duygusal gelisim alanlarim
destekleyici programlar gelistiren, bunun yaninda bu
cocuklarin gelisim degerlendirmesini ve takibini yapan,
cocuklarin gelisimi hakkinda ailelere danigsmanlik
yapan profesyonellerdir (14). Saglik yoneticisi ise,
saglik hizmetlerinin planlanmasini, amaclarma uygun
olarak  diger insanlar  araciligiyla  siireglerin
yiriitilmesini  ve  degerlendirilmesini  saglayan

profesyoneldir (15).

Saglik alaninda egitim goren Ogrenciler, uygulama
alanlarinda  saghk  c¢alisganlart  ve  hastalarla
karsilagsmakta, 6fke durumlarinda nasil bas edecekleri
yoniinde onlar1 rol modeli almaktadirlar. Literatiir
tarandiginda saglik bilimleri fakiltesi &grencilerinin
ofke durumu ve bag etme bigimlerine yonelik dogrudan
caligmalara rastlanmamistir. Dolayisiyla bu calisma,
ogrencilerin  duygularm1  ve kendilerini ne kadar
tanidiklari, durumlar karsisinda verdikleri tepkilerin
belirlenmesi agisindan biiyiik Onem tagimaktadir.
Ogrencilerin, dfkeyi ifade edebilmeleri ya da kontrol
edebilmeleri, kendileri ve g¢evreleri agisindan da

Onemlidir.

MATERYAL VE METOD

Arastirmanin Amaci ve Tipi

Bu c¢alisma, Saglik Bilimleri  Fakiiltesi’nde
egitim/6gretime devam eden ogrencilerin 6fke ifade
tarzlarini  belirlemek amaciyla tanimlayict tipte

yapilmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma 6 bolimli bir devlet tniversitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nde yapilmustir. Evreni
aragtirmacilarin ders verdigi 3 bolimde okuyan son
simif (Hemsirelik, Saglik Yonetimi ve Cocuk Gelisimi)
ogrenciler olusturmustur. Arastirmanin  sonuglari;
verilen derslerin igeriginin gelistirilmesinde, yeni
konularin miifredata eklenmesinde yol gosterici

olacaktir. Arastirmanin evrenini 2016-2017 egitim ve

Ogretim yilina devam eden Hemsirelik, Saglik

Yonetimi ve Cocuk Gelisimi Bolimi 4. Simif
ogrencileri olusturmus (N:198), calismanin yapildig
giin okulda olan ve anketi eksiksiz dolduran 114
ogrenci olusturmustur. Bdoylece arastirmaya katilim

oran1 %58’dir.
Veri Toplama Araglar

Calismanin verilerini toplamak igin, arastirmacilar
tarafindan hazirlanan Demografik Bilgi Formu ve
Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzi Olgegi (SOOTO)

kullanilmustir.

Demografik Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan
literatlirden yararlanilarak ve arastirmanin amaci
dikkate alinarak belirlenen yedi adet agik uglu (yas,
ailede bakima muhta¢ biri var m1? kendini tanimla,
hangi durumda 6fkelenirsin? 6fkeyi nasil ifade edersin?
Ofkelenme sebebi, oOfkelendigi olay) ve yedi adet
coktan segmeli (cinsiyet, boliim, sinif, 6fkeyi saglikli
ifade etme, ofke egitimi aldin m1? Gfkelenme siklign)
toplam 14 soruya yer verilmistir.

Siirekli Ofke-Ofke ifade Tarz1 Olgegi (SOOTO), ke
ifade tarzlarini belirlemek amaciyla Spielberger ve
arkadaglar1 tarafindan gelistirilmis olup ergen ve
yetiskinlere uygulanabilmekte; zaman kisitlamasi
bulunmamaktadir (8). Olcek, 34 maddelik 4’lii likert
tipi bir olgektir. Hig (1 puan), Biraz (2 puan), Oldukca
(3 puan) ve Tiimiiyle (4 puan) olarak degerlendirilir.
Olgegin, ilk 10 maddesi siirekli ofkeyi, sonraki 24
maddesi 6fke ifade tarzlarim 6lgmektedir. Siirekli 6fke,
kiginin genelde kendini nasil hissettigini, ne derece
otke yasadigim ifade etmektedir. Siirekli Ofke
6lceginden almabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek
puan 40’tir. Ofke Ifade Tarz1 Olgegi, 6fke ice vurumu
(13, 16, 20, 23, 26, 27 ve 31. maddeleri), 6fke disa
vurumu (12, 17, 19, 22, 24, 29, 32 ve 33. maddeleri) ve
ofke kontrolii (11, 14, 18, 21, 25, 28, 30 ve 34.
maddeleri) olmak iizere Ui¢ alt gruptan olusmaktadir.
Ofke ice vurumu, 6fke disa vurumu ve 6fke kontrolii
alt Olgeklerinden alinabilecek en diisiik puan 8, en

yiksek puan 32’dir. Orjinal 6lgegin Cronbach Alfa
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degeri .77 ile .88 arasindadir. Olcegin Tiirkge’ye
uyarlanmast Ozer (1994) tarafindan yapilmis olup
cronbach alfa degerleri “6fke kontrolii” boyutu icin .84;
“0fke disa vurumu” boyutu i¢in .78 ve “dfke ice
vurumu” boyutu i¢in .62 olarak bulunmustur (4) ve
Ulkemizde birgok calismada kullanilmistir (5,16-21).
Siirekli 6fkeden alinan yiiksek puanlar 6fke diizeyinin
yiikksek oldugunu, ofke kontrolii 6l¢eginden alinan
yiiksek puanlar 6fkenin kontrol edilebildigini, 6fke disa
vurum Olgeginden alman yiksek puanlar 6fkenin
kolayca ifade edilebiliyor oldugunu ve 6fke i¢ vurum
alt ol¢eginden alinan yiiksek puanlar ise Ofkenin

bastirilmis oldugunu goéstermektedir (22).
Arastirmanin Etik Yonii

Arasgtirmaya baslamadan o6nce, gerekli kurum izinleri
almmigtir. Bunun yani sira bu arastirma igin Kirikkale
Universitesi  Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik
Kurulu’ndan gerekli etik izin (Tarih No: 18.07.2018;
Karar No: 2018.06.34, 18/4) alinmis olup Helsinki
Bildirgesi/ Laboratuar Hayvanlarinin Bakim Rehberi
(Guide for The Care and Use of Laboratory Animals)
ilkelerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica anketler
Ogrencilere verilmeden Once arastirmacilar tarafindan
gerekli aciklama yapilmis ve arastirmaya katilimda

goniilliiliik esas alinmugtir.
Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin degerlendirilmesinde, SPSS 15.0 programi
kullanilmis olup tanmimlayici veriler sayi, yiizde,
ortalama ve standart sapma ile degiskenler arasindaki
fark icin Kruskall Wallis Testi, Mann Whitney U Testi,
Pearson Korelasyon Testi ve 6lgegin alt boyutlarin i¢
tutarliligr i¢in Cronbach alfa katsayisina bakilmustir.

Sonugclar %95°lik giiven araliginda degerlendirilmistir.

BULGULAR

Ogrencilerin %82.5°i kiz, %48.2’si 21 yasinda olup,
yas ortalamast 21.53+1.82°dir. %62.3’ii Hemysirelik
bolimil, %16.7’si Saglik Yonetimi bolimi ve %21.171

ise  Cocuk  Gelisimi bolimii  Ogrencilerinden

olusmaktadir. Ogrencilerin %54.4’ii &fkesini kismen
ifade edebildigini, %15.8’1 6fkesini ifade edemedigini,
%29.8’1 de oOfkesini kolaylikla ifade edebildigini
belirtmistir. Ogrencilerin %14°{i 6fke egitimi aldigim
belirtirken, %86’simmin  6fke egitimi  almadiklari
saptanmustir (n=114).

Tablo 1°de Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz1 Olgegi Alt
Boyutlarinin ~ Ortalamalar1  verilmistir. Buna gore
ogrencilerin siirekli 6fke puan ortalamalar1 20.58+4.92;
ofke ice vurum puan ortalamalar1 17.04+4.50; 6tke disa
vurum puan ortalamalar1 15.3243.94; 6fke kontrol puan
ortalamalar1 ise 20.80+4.43 oldugu bulunmustur
(n=114).

Tablo 2°de boliimlere gore siirekli 6fke — ofke ifade
tarzi 6lgeginin alt boyutlarinin ortalamalar1 verilmistir.
Buna gore; Hemsirelik boliimil son sinif 6grencilerinin
stirekli 6fke puan ortalamasi 20.87+5.26, 6fke kontrolii
puan ortalamast 20.84+4.72, 6fke disa vurum puan
ortalamasit 15.76+4.05, 6fke ice vurum puan ortalamasi
17.07+4.59’dur.  Saglik  yonetimi  son  Simf
ogrencilerinin stirekli 6fke puan ortalamasi 19.63+4.04,
ofke kontrolii puan ortalamasi 20.36+4.37, 6fke disa
vurum puan ortalamasi 13.5243.72, o6fke ice vurum
puan ortalamasi 16.42+4.03’diir. Cocuk geligimi
bolimi son sinif Ogrencilerinin siirekli 6fke puan
ortalamast 20.45+4.61, 6tke kontrolii puan ortalamasi
21.00+3.67, ofke disa vurum puan ortalamasi
15.4143.50, ofke ice vurum puan ortalamasi
17.41+4.71°dir. Bolimlerin o6fke alt boyutlart ile
yapilan analizi sonucunda; boliimler ile ofke alt
boyutlar1 ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark
olmadigr (p=>0.05), ii¢ bolimiin de birbirine denk

oldugu saptanmustir.

Calismada Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz1 Olgegi Alt
Boyutlarimin Korelasyon Degerleri incelenmis olup
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin siirekli 6fke
ile 6fke ice vurumu (r=0.44; p<05) ve ofke disa
vurumu (r=0.71; p=0.00) arasinda pozitif anlamli; 6fke
kontrolii (r=-0.44; p=0.00) ile arasinda ise negatif
anlamli bir iliski bulunmustur. Yine 6fke disa vurumu
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ile ofke kontroli (r=-46; p=0.00) arasinda negatif
anlamli iligki bulunmustur. Bolimler arasinda genel
ofke durumlarina bakildiginda ise (KW=3.75. p>05)

boliimler arasinda higbir fark olmadig: belirlenmistir.

Tabo 3’de; Ogrencilerin 6fke egitimi alma durumu ile
Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarzi Olgegi (SOOTO) alt

boyutlarinin istatistiksel analizi goriilmektedir. Buna
gore daha Once oOfke egitimi alan ve almayan
ogrencilerin ofke alt boyutlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli olmayan sonuglar saptanmustir (p>0.05).

Tablo 1: Siirekli 6fke-6fke ifade tarz1 6lgegi (SOOTO) alt boyutlarinin ortalamalar1 (n=114)

SOOTO X SD Min. Max.

Siirekli Ofke 20.58 4.92 10 40

Ofke Kontrolii 20.80 4.43 8 32

Ofke Disa Vurum 15.32 3.94 8 32

Ofke Ice Vurum 17.04 4.50 8 32
SOOTO: Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz1 Olgegi
Tablo 2: Boliimlere gore siirekli 6fke-6fke ifade tarz1 dlgegi (SOOTO) alt boyutlarinin ortalamalar

Siirekli Ofke Ofke Kontrolii Ofke Disa Vurum Ofke ice Vurum

Bolimler | ¥ gp KW p [X+SD KW p | X+SD KW p | X+SD KW p
Hemysirelik 20.87+£5.26 20.84+4.72 15.76+4.05 17.07+4.59

Saglik 19.63+4.04 20.36+4.37 13.52+3.72 16.42+4.03

Y 6netimi

Cocuk 20.45+4.61 | 737 .69 | 21.00+£3.67 | 493 78 | 15.41+3.50 | 517 .07 | 17.41+4.71 | 196 .97
Gelisimi

KW: Kruskal Wallis Testi

Tablo 3: Ofke egitimi alma durumu ile siirekli dfke-6fke ifade tarz1 6lgegi (SOOTO) alt boyutlarinin analizi

Ofke Egitimi Alma Siirekli Ofke

Ofke Kontrolii

Ofke Disa Vurum  Ofke ice Vurum

Mean Rank U p

Mean Rank U p

Mean Rank U p Mean Rank U p

Evet 58.40 768.0.89

57.88

778.096 6397 680540 56.66 770.5.91

Hayir 57.34

57.44

56.44 57.64

U: Mann Whitney U Testi
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TARTISMA

Ulkemizde iiniversitede egitim goren ogrenciler ile
yapilan aragtirmalarda, 6grencilerde 6fkenin bireysel ve
sosyal iligkileri tlizerinde negatif etkilerinin oldugu
belirtilmektedir ~ (23-26). Bu c¢alismada  6fke
duygusunun saglik ekibinin onemli paydaslart olan
hemgirelik, saglik yonetimi ve c¢ocuk gelisimi
ogrencilerinde incelenmesi ve saptanan sonuglara
yonelik ¢6ziim stratejileri olusturma calismalari;
ogrenciler ve hasta / saglikli bireyler adina énem arz

etmektedir.

Calismada, Tablo 1°de Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarzi
Olgegi Alt Boyutlarinin Ortalamalar1 verilmistir. Buna
gore; oOgrencilerin 6fke ifade tarzlart ve siirekli 6fke
diizeylerinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Diger
yandan 6grencilerin siirekli 6fke puanlarina gore 6fke
ifade tarzi puanlar incelendiginde; 6grencilerin siirekli
ofke yasadiklari, fakat bu 6fkeyi kontrol edebildikleri
sOylenebilir. Bu sonug, arastirmaya alinmig olan
grubun yas ortalamalari incelendiginde, son ergenlik
doneminde olmalart dolayisiyla 6fke duygusunun bu
donemde en yogun yasanan duygulardan biri olmasi ile
aciklanabilir (14,25). Bununla birlikte {niversite
Ogrencileri gibi gen¢ gruplarin 6fkesini  kontrol
edebilmesinin, iniversite egitiminin kazandirdig1
entelektliel beceriler ve mesleki felsefe ile de

aciklanabilecegi diigtiniilmektedir.

Tablo 2’de béliimlere gore siirekli dfke — ofke ifade
tarzi 6lgeginin alt boyutlarinin ortalamalar1 verilmistir.
Ofke alt puanlar1 ve siirekli 6fke puanlarinin béliimlere
gore istatistiksel farkin anlamli olmadigi, tiim
bolimlerde orta diizeyde ofke puanlart oldugu
goriilmiistiir. Aradaki fark anlamli olmamakla birlikte,
saglik yonetimi boliimii 6grencilerinin 6fke disa vurum
puant diger boliimlere gore en diisiikk diizeydedir. Bu
bulguya gore saglik ydnetimi Ogrencilerinin diger
boliimlere gore ofkelerini kolay ifade edemedikleri
biciminde soOylenebilir. Kaya ve arkadaslarmin

hemsirelik  6grencilerinde  6fke iizerine yaptig1

calisgmada o&grencilerin  siirekli 6fke duygularinin
ortanin tizerinde olmast bizim ¢alismamiz ile uyumlu
bir sonugtur. Hemsirelik meslegi bakim hizmetlerine
ihtiyac1 olan hasta ve hasta yakinlarina 24 saat hizmet
veren birincil saglik disiplinidir. Bununla birlikte
yatakli tedavi kurumlarinda siirekli hastanin yaninda
bulunan, saglikli / hasta bireylerin en kolay ulasabildigi
saglik ekibinin en 6nemli iiyesi hemsirelerdir. Yorucu
ve bir o kadar da yiiksek sorumluluk alan hemsireler
siirekli 6fke duygusu yasayabilmektedir (25). Bunun
yani sira hemsirelik boliimii 6grencilerinin gerek teorik
egitimi gerekse klinik egitiminin olduk¢a yogun
olmasi, ayrica klinik egitimleri sirasinda hasta ve hasta
yakinlariyla yakin ¢alisma durumunda olmalar: siirekli
6fke diizeyinin diger boliimlere gére (¢ocuk gelisimi ve
saglik yonetimi boliimii) daha yiiksek olmasinin nedeni
olarak agiklanabilir (Tablo 2). Cocuk gelisimi bolimii
ogrencilerinin ise teorik ve uygulamalarinda ¢ocuklarla
yakin iletisimde olmalar1 dolayisiyla ailelerle de
calisma durumunda kalmalart ve her ailenin
beklentisinin yiiksek olmasi siirekli 6tke duyma ve
ofkelerini kontrol etme durumunda Kalmalarina neden
olabilmektedir. Ancak bu c¢alismada 6fke kontrol

diizeyleri ¢ok yiiksek goriillmemektedir.

Saglik yonetimi bolimii 6grencileri, stresli olan hasta
ve hasta yakilariyla yakin calisma olasiligr diger
saglik ¢alisanlarina gére daha diisiik olan meslek grubu
olmakla birlikte, onlarin 6fke kontrolii, 6fkeyi bastirma
diizeyleri ve 6fkeyi uygun sekilde ifade etme durumlari
daha distik diizeyde goriilmektedir. Bu bulguya
dayanarak o6fke kontroli konusunda daha fazla

desteklenmeleri gerektigi sdylenebilir.

Calismada Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz1 Olgegi Alt
Boyutlarinin Korelasyon Degerleri incelenmis olup
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin siirekli 6fke
ile 6fke ige vurumu ve Ofke diga vurumu arasinda
pozitif anlamli; 6fke kontrolii ile arasinda ise negatif
anlamli bir iliski bulunmustur. Yine 6fke disa vurumu
ile 6fke kontrolii arasinda negatif anlaml iliski s6z

konusudur. Boliimler arasinda genel 6fke durumlarina
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bakildiginda ise bolimler arasinda farkin anlamli
olmadig1 belirlenmistir. Hemsirelik, saglik yonetimi ve
cocuk gelisimi boliimleri her ne kadar ayr1 bilim dallar1
olsa da saglik bilimleri ¢atis1 altinda yer alip bir ekip is
birligi ile hastanede hastalara hizmet vermektedirler.
Bu nedenle egitimleri boyunca edindikleri mesleki
egitim ve felsefe geregi hasta ve hasta yakinlarina karsi
anlayisl, hosgoriilii olmalar1 gerektiginin bilincinde

yetismeleri gereklidir.

Tabo 3’de; d6grencilerin 6fke egitimi alma durumu ile
Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz1 Olgegi (SOOTO) alt
boyutlarinin istatistiksel analizi verilmistir. Buna goére
daha 6nce o6fke egitimi alan ve almayan Ogrencilerin
ofke alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark bulunmamistir (p>0.05). Buna gore egitimin
etkisinin yansimadigt sodylenebilir. Bu bulgu egitim
alan 6grencilerin ¢ok az olmasinin bir sonucu olabilir.
Adana’da bir lise Ogrencilerinde 10 haftalik o6fke
kontrol yontemleri egitimi verilen 6grencilerde deney
ve kontrol gruplari arasinda egitim verilen deney
grubunda ofke kontroliinde anlamli sonug¢ alindigi
belirlenmis (27). Ofke duygusu ¢ogu kisinin algiladig
gibi olumsuz degil, evrensel ve insani bir duygudur.
Yapict ve uygun ifade yollart ile ifade edildiginde
sagliklidir. Kontrol edilemeyen 6fke ise saldirganliga
yol acar. Saglik alaninda siddetin de temelin de siklikla

kontrol edilemeyen 6fke yer almaktadir.

Bu c¢alismanin sonucunda, genel olarak Saglik
Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin 6fke diizeyi orta
diizeyde bulunurken, o6fkeyi bastirma ve ofke ifade
durumlan diigitk bulunmustur. Bunun yaninda, saglik
yonetimi O6grencileri 6fke disa vurumda diger bolim
Ogrencilerine gore Ofkeyi kolay ifade edemedikleri,
siirekli 6fke yoniinden ise hemsirelik O6grencilerinin
ortanin istiinde ofke diizeyi yasadiklar1 goriilmiistiir.
Bu sonuglar 1s1¢inda, Saghk Bilimleri Fakiiltesi
ogrencilerine 6fkenin saglikli yonden ifade edilmesine
yonelik egitim planlanmasi, 6fke kontrolii ile ilgili

dersler ya da egitimlerin miifredata eklenmesi, bu

grubun c¢alisacagi grup olan hasta ve yakinlariyla da

benzer ¢alismalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Tesekkiir: Yazarlar, veri toplama araglarim igtenlikle

dolduran 6grencilere tesekkiir eder.

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catigmasi olmadigini

belirtmektedir.

Not: Bu ¢aligma, Uluslararasi 1. Adli Hemsirelik Kongresi
ve I. Adli Sosyal Hizmet Kongresi’'nde sozel bildiri olarak
sunulmustur (3-4 Kasim 2016 / Kirikkale).
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